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1 - Uvod

Program Jazz Restaurant obsahuje podporu Cinnosti potfebnych pfi bézném provozu restaurace. Software
je vhodny pro restaurace, kavarny, vinarny, pizzerie, bary, kluby a pod.

V souvislosti s platnosti zakona €. 289/2008 Z.z. o pouzivani elektronické registracni pokladny byly
programy Jazz Restaurant a Jazz Hotel rozsifeny o podporu tisku doklad@ s vyuzitim fiskalnich tiskaren.

1- Systémoveé pozadavky

Operacni systém: doporucuje se Windows 2000, Windows XP, Windows Vista nebo Windows 7.

Podle zplsobu pripojeni tiskarny Elcom EFox sériovy port COM nebo USB (s nainstalovanym ovladacem
pro virtudlni sériovy port).
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2- Nastaveni

V této kapitole je popsano nastaveni programu potfebné pro spravnou komunikaci modulll Jazz
Restaurant a Jazz Hotel s fiskalni tiskarnou Elcom EFox.

1- Nastaveni komunikace

Nastaveni komunikace s fiskalni tiskarnou se vyvold volbou polozky z menu Nastaveni—Restaurant-Volby
(Nastavenie-ResStauracia-Moznosti) pfipadné Nastaveni—Hotel-Volby (Nastavenie-Hotel-Moznosti). Dale je

tfeba zvolit zalozku Tisk (Tlaé) gl Jazz Hotel - [Hotel-moznosti]

Zde wuzivatel musi zvolit, jakym |Sdber H
zplisobem budou tisknuty pokladni |k Wil
doklady, jestli s vyuzitim
paragonové tiskarny nebo fiskalni
tiskarny (pro verzi SK je jedinou
volbou tisk fiskalni). Samotné
nastaveni komunikacnich parametrd
se nasledné provede po stisknuti tlaitka Nastaveni fiskalniho modulu (Nastavenie fiskalneho modulu).

Typ fizkalneho modulu
Tup %} Elcom-EFox

Spozob tlace
£3 Tlas natlat
@ Tlat

=rzil] [ MHaztavenie fifkalneho madulu Qﬂl

Po zvoleni typu fiskalniho modulu
je tfeba komunikaci s nim zapnout
volbou Zapnuto (Zapnuté) a
nastavit parametry komunikace po

" Fiskalni modul Elcom-EFox

sériovém portu (na obrazku jsou
uvedeny typické hodnoty, Cislo
portu lze zjistit z hardwarové
konfigurace pocitace).

Komunikaci s fiskalnim modulem

Zapnuté [x]
Pt

Frenozova michlost

g A

Datowpch bitoy

Protokolovat komunikaciu s figkalnym modulom  [%]

lze protokolovat (vyuZije se = Obrazok pred Obrdzok za [Ziadny v
zejména pro UCely technick€  pyaiovarie Gétenky

podpory). Eil s e e Fek ke ozl hedistch £
V dal§i &asti se pak nastavuje ~ Fedifoval tpy platieh [x]

vzhled wytisténého pokladniho

dokladu parametry, jde o volby Obrazek pred (Obrazok pred), Obrazek za (Obrazok za) a Formatovani
Uctenky (Formatovanie Uctenky). Program umoziuje vytisténi uzivatelsky definovaného obrazku (loga) na
zacatku a na konci fiskalniho dokladu. Je tfeba zvolit Cislo obrazku (1 az 8). Obrazky se do fiskalni tiskarny
nahravaji s pomoci servisni aplikace vyrobce. Co se tyka formatovani Gctenky, fiskalni tiskarna umoziuje
zvolit jednu ze CtyF variant tiskové sestavy, které se liSi mnozstvim podrobnosti na sestavé a spotfebou
papiru na tisk uctenky.

Aplikace dale umoznuje otevirani pokladni zasuvky pfi tisku pokladniho dokladu (pokladni zasuvka musi
byt samoziejmé k fiskalni tiskarné korektné pripojena). Popis poloZzky mlize byt tisknut na Gctence vcetné
kdédu zasoby (volba Tisknout kod poloZzka na dokladech/Tladit’ kod polozky na dokladoch).

Je-li vyzadovano rozliSeni typu platby ve fiskalnim modulu, je tfeba to specifikovat oznacenim volby
RozliSovat typy plateb (RozliSovat’ typy platieb). Je-li rozliSovani plateb zapnuté, jsou pfi denni uzavérce
evidovany navic soucty po jednotlivych typech Uhrady. DalSi nastaveni tykajici se dané problematiky je
v nasledujici kapitole.
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2- Typy plateb

Je-li pozadovano rozliSeni typu plateb ve fiskalnim modulu, je tfeba provést prifazeni forem Uhrady
programu k typlm plateb fiskalniho modulu. Toto se provede vyvolanim agendy Formy Ghrady volbou
poloZky menu Nastaveni-Seznamy- | Formadhiady

Formy Uhrady (Nastavenie-Zoznamy- | "= [+hotovest l

Formy l:lhradY) Pougivat pre FM  [X] Diruh farmy dhrady pre P | 50
Zde je pak u kazdé formy Ghrady ze Nzov
seznamu mozné zvolit, jestli ma byt | 1 |dobiekou
pouzita pfi vystavovani fiskalniho | 2 ikasem

. v . 3 Master Card
dokladu. Pokud ano, je treba zvolit | T
druh formy dhrady, pod kterym | s pikazom
bude evidovana ve fiskalnim modulu. | & |sskem
Seznam  moznych  hodnot je ; ;lg;"ﬂc*"ﬂz"
Hotovost, Platebni karta, Stravenka, s zélohoua[
Sek, Ostatni 10 | z4poitom

11 | zloZenkou
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3- Inicializace fiskalni tiskarny po startu aplikace

Je-li aplikace nakonfigurovana pro tisk pres fiskalni tiskarnu, pfi startu aplikace se provede navazani
spojeni s tiskarnou a nacteni, kontrola a nastaveni jejich zakladnich parametrd.

Pokud vSe probéhne
spravng, neméla by se
vyskytnout béhem
inicializace Zadna chyba.

Figkalny modul Elcom/EFox
<0K>» - Pripojenie k fifkalnemu modulu bolo Gspeiné.

Datum a cas

D atum a Gag

<0K>» - Datum a ¢as fifkalneho modulu bol nastaveny.

Béhem inicializace se  MNastavenie

24 M : e PN Obrazok pred 0> - Obrazok Hateny pred dokladom bol Gspeine nastaveny - 0.
proYadl prIDOJenI flSka|n|’ Obrazok za <0 - Obrazok tladeny za dokladom bol depedne nastaveny - 0.
t|ska rny’ nastaveni Format Lfctenk_l,l <0k - Forl'nat uch?pky I;ol Uzpeine 'nast§veny -1 N

I v Ceny vratane DFH <0ks - Spdsob vyéislenia DPH bol Gspeine nastaveny.
aktualnlho data a Casul Pokladnicna zasuvka  <0K: - Spdsob otvarania pokladnicne] zasuvky bol dspeine nastaveny.
kontrola a nastavenf Fokladnik <0K> - POSID a meno pokladnika boli Gspeine nastavens.

o v Pamat

parametrd UcCtenky a A - .

! L, Testavi umal | | %arr prisstor 100 %,
fiskalniho mOdUlU, Bindrry Zumal | | Wofri priestor 100 %,
zobrazeni stavu paméti,  sadzby DPH
kontrOIa nastavenl’ Zakladna sadeba 1 nomalna datfiova skupina (20 %)

X . =, ZniFena sadzba 2 noméalna dafovd skupina (10 %]
skupm pro Jednothve Bez DFH 3 nirmalna dafovd skupina (0 %)
Uhrady faktdr 5 skupina pre dhrady fakkie
sazby DPH, kontrola pi,
° v ’ = ;
typl plateb a nacCteni  Resditovat typy platiss  AND
Typy platieb Hotovost-<0K> , Platobna karta-<0K: , Sek-c0K>, Stavenka-<0K>,

stavu fiskalniho modulu. Dstatné-c0K>

Stay fifkalneho modulu

Z hlediska sazeb DPH .,

FM e nachadza v zakladnom stave.

aplikace pozaduje
VhOd né nastavenf FoZiadavky na servisnp zazah
daﬁOV)'/Ch hlad|n ve Fiadny servisni podiadavok.

<0OK> - Natitanie poZiadaviek na zervizny zazah bolo vykonaneé.

fiskalnim modulu. Toto
se provadi s pomoci
servisni aplikace. Prvni

% pripade nutnosti wwkonat uzavierku alebo stornovat razpracovani a nedokonéeni déet je patrebné
spustit dialdg Figkalny modul [menu Hotel-Figkalny modul)

hladina je uréena pro zakladni sazbu DPH, druha pro sniZenou, [ hlading N
treti pro nulovou sazbu a pata jako specialni hladina pro Ghrady

faktur (viz obrdzek). Pokud jsou hladiny nastaveny nespravng, Hodnata [ %] Priznak
aplikace nabidne jejich pfenastaveni (tlacitko Nastaveni sazeb || 1- | 2000 |Nomakns =l
DPH/Nastavenie sadzieb DPH). Je pfitom tfeba, aby byla sl 000 [Moména |
provedena ve fiskalnim modulu denni uzavérka. 3 G0 [Nomains =
Pokud je vyzadovano rozliSovani typd plateb ve fiskalnim modulu, 4 000 [Neadanitstnd |
aplikace provede kontrolu, jestli je takto fiskalni tiskarna || g T G800 [Fakum -
nastavena a provede nastaveni jednotlivych typl Uhrad. Je-li
nastaveni fiskalni tiskarny odliéné od nastaveni programu, ej || - ! T [
nabidnuto prenastaveni fiskalni tiskarny (tlatitko Zména nastaveni || 7 ! 10000 |Nepoudita s
pro platby/Zména nastavenia pre platby). Je pfitom tfeba, aby e | T ‘
byla provedena ve fiskalnim modulu denni uzavérka.

Kontrola stavu fiskalniho modulu zjisti, jestli neni néjaky doklad

rozpracovany a nedokonceny (vlivem né&jakych nestandardnich okolnosti, napf. vypadku elektfiny,
zaseknuti papiru v tiskarng, ...), coz by znemoZiovalo provadét tisk dalSich dokladd. Pokud ano, aplikace
nabidne inicializaci fiskalni tiskarny (tlacitko Inicializace FM/Inicializacia FM), ktera uvede tiskarnu do
zékladniho stavu.

Kontrola poZzadavkd fiskalniho modulu na servisni zasah zjisti, jestli neni tfeba privolat certifikovaného
technika napfiklad z ddivodu bliziciho se zaplnéni fiskalni paméti, nutného provedeni servisni prohlidky
nebo snizeni kapacity zalozni baterie. Pokud néktery z téchto poZadavk{ nastane, je tfeba, aby jej obsluha
potvrdila tlacitkem Potvrdit servisni zasah/Potvrdit' servisny zasah. Zaroven je tfeba pfivolat technika,
protoze béhem urcité doby bude fiskalni tiskarna uvedena do stavu, kdy jiz nebude mozné tisknout
doklady.
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3- Ostatni funkce

V této kapitole je popsano provadéni denni uzavérky, staZeni zurnald do PC a dalsi funkce, slouzici pro

obsluhu fiskalni tiskarny.

1- Denni uzaveérka

Denni uzavérku (uzavérku Z) je tfeba provést po skonceni daného dne, pokud v ném byly realizovany

néjaké obraty. V pfipadé, Ze uzivatel uzavérku
neprovede, je nutnost provedeni  uzavérky
signalizovana pfi uzavirani Uctu. UCty nelze uzavirat a
tisknout doklady, dokud neni uzavérka provedena.

Provedeni denni uzavérky se vyvola stisknutim
polozky v menu Restaurace-Fiskalni  modul
(Restauracia-Fiskalny modul) nebo Hotel-Fiskalni
modul (Hotel-Fiskalny modul). V zaloZzce Funkce
(Funkcie) se provedeni a vytiSténi uzavérky spusti
stisknutim tlacitka Tisk uzavérky a prenos na kartu
(Tlac uzavierky a prenos na kartu).

Tim se dany obchodni den uzavie, uzavérka se
vytiskne. SoucCasné je textovy a binarni Zurnal
prenesen na pamétovou kartu dané fiskalni tiskarny.

WWW.JAZZWARE.CZ

Sprava od fiskdlneho modulu

Q Chyba: 224

Pred wykonanim prikazu je potrebné wikonat dennd uzévierku,

%

-

Fratokal Funkcie i

Zumal a uzaverka

[ Tlat uzavierky a prenos na kartu l

D &tum obchodniéha diia [1 292012 « ] [ Stiahnutie fumél do PG

Dstatné

[ Iricislizécia i |
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2- Stazeni zurnald

Jazz Hotel a Restaurant — Fiskalni tiskarna Elcom EFox

V pfipadé potfeby mizou byt oba Zurnaly pfeneseny uloZzeny do PC. Soubory jsou vytvofeny v podslozce
Restaurant\Fiskal programu. StaZeni se provede zadanim data obchodniho dne a stisknutim tlacitka
Stahnuti zurnall do PC/Stiahnutie zurnalov do PC. Podle mnozstvi dat/uctenek v daném obchodnim dni
mize trvat stazeni delsi dobu.

O provedeni denni uzavérky a stazeni zurnall jsou provedeny zaznamy v agendé Fiskalni modul. Dany

textovy nebo  binarni
zurnal Ize zobrazit
stisknutim tlacitka Nahled
zurnalu/Nahlad zurndla.

Pokud je fiskalni tiskarna
v nestandardnim stavu
(napriklad zlstal né&jaky
doklad rozpracovany nebo
nedokonceny (vlivem
napf. vypadku elektfiny,
zaseknuti papiru
v tiskarng, ...), lze provést
jeji reset. Ten se spusti
tlacitkem Inicializace
FM/Inicializacia FM).
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il Jazz Hotel - [Fisksini modul] s S
Subor Hotel Sklady Doklady Mastavenie Pomocnik
Irac i 3, | o
Rl | =l |
Protokol | Funkeie: | [ moendy
Akcia "
Hazaoy Stishnuty 2umal11.9.2012 @
[ tishrut) 2umél11.9.2012 ] Fiskaing modul
Diia 3] e [© ]
Testowg 2umal ZunalT=T_2012-03-17 _wyivoreny_2012-08- [,
Binamy 2umal [ZumaIBIN_ZEH 20311 _wytvoreny_2012-031 g
¥ |
Mazov Zodha Wytvon| Tertowy Zumal Binami Zumal -
1 Shahnuty 2unak11.9.2012 12.9.2012 135428 = ZumalT«T_2012-08-11_wytvoreng_201... ZumalBIM_2012-03-11_wybvoreny_207...
2 |Tlad uzéw./prenos Zundlu 12.9.2012 135327 =
3 | Stiahnuty 2undH109.2012 11.9.2012 1243585 * ZurnalT<T_2012-09-10_vytvoreny 201... ZumnalBIN_2012-03-10_vutvoreny_207 !
4 | Tlat uzav. /prencos Zumalu 11.9.2012 124306 * =
5 |Tlad uzav./prencs Zumalu 792012 132638 *
6 |Stahnut) 2umal5.9.2012 592012 140317 =+ ZurnalTHT_2012-09-05_wptvoreny 201... ZurnalBIM_2012-09-05_wybvoreny 200,
7 | Tlat uzédv /prenos Fumdlu 5.9.2012 140859 =
8  Shiahnutp 2undk31.82012 392012151222 ZurnalTAT_2012-08-31_wytvoreny 201... ZumalBIM_2012-08-31_vutvoreny_201
3 |Shahnuty 2wnal-29.2012 392012145719 ¢ ZumalT«T_2012-08-03_vytvoreng_201... ZumalBIM_2012-03-03_vybvoreny_207...
10 | Tlaé uzéw./prenos Zurndly 3.9.2012 145446 =
| Hotel U Novékoy 2012 | UZivater = | Stanica =
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